Mieszkancy Nowej Huty
O przysztosci dzielnicy

kwiecien 2024

Raport z badan sondazowych
przeprowadzonych na reprezentatywnej
probie dorostych mieszkancow Nowej Huty
na temat oczekiwan co do dalszych losow
dzielnicy i terenow Kombinatu.

Raport przygotowany na zlecenie
Stowarzyszenia Krakowski Alarm Smogowy.
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Metodologia

Technika badawcza: ankieta uliczna Face to Face

Badana populacja: mieszkancy dzielnicy Nowa Huta

Préba badawcza: proba losowa reprezentatywna
z kontrolg ptci i wieku N=500

Termin realizacji: kwiecien 2024
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#2.

Gtowne wnioski




Gtdwne wnioski

90 A) badanych jest zadowolonych z jakosci zycia w Nowej Hucie.
Dla mieszkancow dzielnicy, bez wzgledu na wiek, pte¢, czy wyksztatcenie, Nowa Huta to dobre i komfortowe miejsce do zycia.

37 /0 mieszkancow dzielnicy uwaza, ze jakos$¢ powietrza w Nowej Hucie jest zta. Jako bardzo dobrg okresla jg zaledwie 9% badanych.

Znaczna cze$¢ mieszkancow Nowej Huty zwraca uwage na problem zanieczyszczenia powietrza. Ponad potowa badanych jest przekonarych, ze emisje z
zaktadow aktualnie zlokalizowanych na terenie Kombinatu maja wptyw na jakos$¢ powietrza w dzielnicy.

56% badanych obawia sie, ze emisje z zaktadow przemystowych moga mie¢ negatywne konsekwencje dla ich zdrowia lub zdrowia

cztonkoéw ich rodzin.
Zanieczyszczenie powietrza zwigzane z emisjami z terenu Kombinatu to w $wiadomosci mieszkancéw dzielnicy realny problem. Obawy dotyczg w
szczegdlnosci kobiet, wsréd ktorych az 60% niepokoi sie o zdrowie swoich bliskich lub whasne.

o
8 1 /0 mieszkancéw dzielnicy popiera kontynuowanie funkcji przemystowej na terenach Kombinatu pod warunkiem jednak, ze

zlokalizowane bytyby tam wytacznie nowoczesne zaktady wykorzystujace niskoemisyjne technologie.

Generalnie mieszkancy akceptuja przemystowy charakter dzielnicy, a dla niektérych jest to wrecz gwarant jej ekonomicznego dokrobytu. Swiadczy o tym
chocby fakt, ze pomimo spotecznych obaw zwigzanych z rozwojem energetyki jadrowej, az 45% badanych mieszkancédw dzielnicy niesprzeciwiatoby sie
wyznaczenie lokalizacji na terenie Kombinatu matego reaktora jadrowego )SMR). Jednak akceptacja ta nie jest bezwarunkowa. Niebednym warunkiem jest
aby lokalizowane przedsiewziecia przemystowe byty bezpieczne, nowoczesne i nieuciazliwe dla mieszkancéw. Dlatego tez pomyst tstanowienia Strefy
Przemystowej budzi w mieszkancach dzielnicy zdecydowany sprzeciw.
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Gtdwne wnioski

7 5 A) badanych jest przeciwna zlokalizowaniu na terenie Kombinatu Strefy Przemystowe;j.

Wyniki badan dowodzg, ze samo pojecie Strefy Przemystowej nie jest dla mieszkancow w petni zrozumiate, a przynajmniej wieksza¢ z nich nie zdaje sobie
sprawy jakie konsekwencje niesie ze sobg ustanowienie takiej strefy na danym obszarze. Swiadczy o tym fakt, ze akceptacja usnowienia strefy przemystowej
istotnie spada (z 41% do 21%) po przekazaniu informacji, ze istotg Strefy Przemystowej jest miedzy innymi dopuszczenie przekioczen przez zaktady w niej
funkcjonujace w zakresie oficjalnych norm srodowiskowych w obszarze emisji i hatasu. Scenariusz taki budzi zdecydowany sprzedw wiekszosci mieszkancéw.

2 5% mieszkancédw Nowej Huty deklaruje potencjalng mozliwo$¢ opuszczenia dzielnicy w sytuacji gdyby zaczety w niej funkcjonowac
zaktady uciazliwe dla otoczenia.

Sktonnos¢ do wyprowadzki z dzielnicy w przypadku ustanowienia Strefy Przemystowej Scisle skorelowana jest z wiekiem. Im mtodd badani tym czesciej
deklaruja chec opuszczenia dzielnicy.

60% badanych lub wiecej popartoby scenariusze zlokalizowania na terenie Kombinatu takich przedsiewzie¢ jak park rozrywki,

zorganizowane tereny rekreacyjno-sportowe, funkcji muzealnych, wygospodarowanie przestrzeni dla organizacji spotecznych lub
zlokalizowanie tam biurowcéw oraz zaktaddw przemystowo-ustugowych wykorzystujacych niskoemisyjne technologie.

W opinii badanych obszar Kombinatu jest na tyle rozlegty, ze moze stuzy¢ réwnoczesnie wielu zréznicowanym celom, cho¢ generahie najwyzszym poparciem
spotecznym ciesza sie funkcje rekreacyjno-rozrywkowe, przemystowo-ustugowe z wykorzystaniem zero lub nisko emisyjnych technologii oraz pomyst
wygospodarowania przestrzeni dla organizacji spotecznych. Badani sceptycznie natomiast podchodza do mozliwosci przeznaczeniatej przestrzeni na rozwoj
funkcji mieszkaniowej.

2 5 A) mieszkancow jako najbardziej preferowana wskazuje dla terenu Kombinatu funkcje rekreacyjno-sportowa.
Za obszarem rekreacyjno-sportowym w réwnym stopniu optuja mezczyzni oraz kobiety. Funkgcje te nieco czesciej wybieraja osoby z najmtodszej grupy
wiekowej. Mezczyzni czesto preferuja tez przeznaczenie terenu Kombinatu na cele dziatalnosci przemystowo-ustugowej.
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Zdecydowana wiekszos¢ mieszkancow Nowej Huty wysoko ocenia jakos¢ zycia
w dzielnicy. Az 40% badanych wskazuje, ze jakos¢ zycia w dzielnicy jest bardzo dobra,
a dalsze 50% opisuje jq jako raczej dobrq.

Jak Pan(i) ocenia jakos¢ zycia w Nowej Hucie? Czy wedtug Pana(i)
opiniijest ona...
raczej zta; 6%

bardzo zta; 2% o
nie wiem; 1% &

pte¢ wiek wyksztatcenie

R 91% 91% 91% 90% 92% 92% 90% 89% 94%

jakos¢ zycia
w Nowej Hucie

bardzo dobra; raczej dobra; 9% 8% 7% 10% 7% 8% 9% 10% 6%
40% 50% kobieta  meiczyzna 18-29lat 30-49lat 50-64lat  64+lat podstawowe  $rednie wyzsze
= zta = dobra

RdzZnice w ocenie jakosci zycia w poszczegdlnych grupach socjo-demograficznych sg minimalne i nie dajg podstawy do wnioskowania o
zrdznicowaniu tych postaw w populacji generalnej mieszkancdw dzielnicy, cho¢ mozna zauwazyé, ze nieco mniej niezadowolonych z
jakoscizycia znalezé mozna wirdd oséb z wyksztatceniem wyzszym.
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Znaczna czesc mieszkancow Nowej Huty nisko ocenia natomiast jakosS¢ powietrza w
dzielnicy. Niemal co dziesigty badany opisuje jg jako bardzo ztq, a co trzeci jako raczej

7tq.

Jak Pan(i) ocenia jakos¢ powietrza w Nowej Hucie? Czy wedfug Pana(i)

opiniijest ona...

S - - 777""7""7"/7"/77//77/7/7/7////—= ~ N
bardzo zta; 8% ) /
arczo zla; &% raczej zta; 29% I{ [ pte¢ [ wiek | wyksztatcenie \ \I
N
nie wiem; 2% o | I I I I I I I I I |
| |
bardzo dobra; jakos¢ | 60% 62% 64% 56% 63% 64% 63% 58% 63% |
9% powietrza — | I I I I I I I I '
X X | [ |
w Nowej Hucie I | [ ] ] ] ] | ] |
I 39%  36%  34%  43%  35%  33%  36%  39%  36% |
o m n [ | [ n n n |
I\ kobieta mezczyzna  18-291lat  30-49lat 50-64lat 64 +lat  podstawowe  Srednie wyisze ’I
\ = zta = dobra /
raczej dobra; N 7

————————— dane w grupach sojo-demograficznych o

51%

Najmniej negatywnych opinii na temat jakosci powietrza pojawia sie wérdd badanych z najmtodszeji najstarszej grupy wiekowe;.
Najczesciej krytyczne gtosy w tym obszarze pojawiajg sie wirdéd mieszkancow w wieku 30-49 |aft.

Proba reprezentatywna ze wzgledu na wiek i pte¢ N=500
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Przewazajgca czesc mieszkancow Nowej Huty twierdzi, ze emisje z zaktadow
przemystowych zlokalizowanych na terenie Kombinatu majg negatywny wptyw na jakos¢
powietrza w dzielnicy co przektada sie na obnizenie komfortu zycia mieszkancow.

Czy uwaza Pan(i), ze emisje z zaktadow przemystowych dziatajgcych aktualnie na terenie Kombinatu
negatywnie wpfywajq na jakos¢ powietrza w Nowej Hucie obnizajgc komfort Zzycia mieszkarncow?

zdecydowanie

tak; 19% pte¢ wiek wyksztatcenie
raczej tak; 34%

nie wiem; 7% / n | .0 | L n I .0 I
o 37%  43%  33%  43%  39%  41%  ag% @ 33 a7y

wptyw emisji [ i i [ ] i u i

zdecydowanie z Kombinatu — I I I I I I I i
nie; 7% na jakos¢ 55%  s51%  56% 5396 53%  54% 469 2% 4%

powietrza [ N D N N e
kobieta mezczyzna  18-291lat  30-49lat 50-64lat 64 +lat  podstawowe  Srednie wyzsze

= tak = nie

raczej nie; 33%

Kobiety czesciej niz mezczyzni sktonne sq wigzac kwestie emisjiz terenu Kombinatu z obnizeniem jakosciq powietrza w dzielnicy. Co

interesujgce, najbardziej wyczulone na to zagadnienie sq osoby legitymujace sie srednim wyksztatceniem. Az 62% z nich twierdzi, ze
emisje maja wptyw na jakos¢ powietrza w NowejHucie.
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Wiekszos$¢ mieszkancow Nowej Huty nie ma wqgtpliwosci, ze emisje z zaktadow
przemystowych zlokalizowanych na terenie Kombinatu mogg wywotywac negatywne
skutki zdrowotne.

Czy uwaza Pan(i), ze emisje powstajgce na skutek dziatalnosci zaktaddéw przemystowych na terenie
Kombinatu mogq miec¢ negatywne skutki dla zdrowia Pana(i) lub cztonkéw Pana(i) rodziny?

zdecydowanie

tak; 25% pte¢ wiek wyksztatcenie
nie wiem; 2% & [ I l [ l m l m B

38% a5y 44%  43%  44%  38%  aay  40%  42%

zdecydowanie wptyw emisji | [ [ ] ] B ] B
nie; 11% z Kombinatu —_ I I I I I I I I I
na zdrowie

60%  539%  53%  55%  54%  63% 5494 58%  56%

raczej tak; 31% I I I I I I I I I

kobieta mezczyzna  18-291lat  30-49lat 50-64lat 64 +lat  podstawowe  Srednie wyisze
= tak = nie

mieszkarncow

raczej nie; 31%

Czesciejpoglgd taki wyrazajg kobiety. Az 60% sposrdd nich w kontekscie emisji z zaktaddw wyraza niepokdj o zdrowie swoje lub cztonkdw
swojej rodziny.
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Poparcie ustanowienia na obszarze Kombinatu Strefy Przemystowe| wynosi 41%. Jednak
PO przekazaniu badanym szczegotowejinformacji na temat wptywu takiej Strefy na
Srodowisko i otoczenie udziat popierajgcych to rozwigzanie spada do 21%.

Czy popart(a)by Pan(i) pomyst zlokalizowania na terenie Kombinatu tzw. Strefy Przemystowe;?

/

Strefy Przemystowe sq to obszary, w ktorych zgodnie z prawem dozwolone jest przekraczanie
standarddw jakosci Srodowiska, w tym norm dotyczqcych jakosci powietrza oraz hatasu. Czy uwaza
Pan(i) ze na terenie Nowej Huty takze powinien funkcjonowac obszar przemystowy w takiej formule?

[)
12% 1
I I ptec wiek wyksztafcenie
47%
nie wiem 75%
M nie I I 26%
o 24%  22%  24% 24% 9 21%
W tak 1% 16% I 13% 18%
T — 11 1 1 1 |
L = [ 0
Popracie dla SP Poparcie dla SP po kobieta mezczyzna  18-29lat  30-49lat  50-64lat 64 +lat  podstawowe  $rednie wyzsze

przedstawieniu
definicji

Ustanowienie Strefy Przemystowej (po wyjasnieniu zasad jej funkcjonowania) zdecydowanie czesciej popierajg mezczyzni oraz nieco
czesciej osoby z wyksztatceniem podstawowym. Rozwigzanie to najnizsze poparcie ma wérdd oséb najstarszych.
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Az co czwarty mieszkaniec Nowej Huty deklaruje zamiar opuszczenia dzielnicy w sytuacii
gdyby zaczeto na jej terenie dochodzi¢ do przekraczania norm emisji i hatasu.

Czy rozwazat(a)by Pan(i) wyprowadzke z Nowej Huty, gdyby okazato sie, Zze na terenie Kombinatu
powstanie Strefa Przemystowa pozwalajgca na przekraczanie standarddw jakosci powietrza i hatasu?

nie wiem; 9% i .
\ pteé wiek wyksztafcenie

deklaracja
wyprowadzki

. 38%
z Nowej Huty 29%
o 9 () 28%
w przypadku e 25% 26% 24% o 23% 23%
nie; 66% ustanowienia 1ol 25% I I I I ’ I I I
T
sP |
kobieta mezczyzna 18-291lat  30-49lat  50-64lat 64 +lat  podstawowe  $rednie wyzsze

Sktonnos$¢ do wyprowadzki z dzielnicy w przypadku ustanowienia Strefy Przemystowej $cisle skorelowana jest z wiekiem. Im mtodsi badani
tym czesciej deklarujg cheé opuszczenia dzielnicy. Nie ma natomiast zwigzku z ptciq.
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Wyniki badan wskazujq, ze akceptacja dla przemystu o charakterze nieucigzliwym dla
Srodowiska i ludzi jest bardzo duza. Ponad 80% badanych dopuszcza mozliwose
funkcjonowania w Nowej Hucie zaktadow wykorzystujgcych niskoemisyjne technologie.

Czy uwaza Pan(i) Zze na terenie Kombinatu mogtyby funkcjonowac zaktady przemystowe, spetniajgce
wszelkie normy i standardy sSrodowiskowe, wykorzystujgce niskoemisyjne i nowoczesne technologie?

nie; 14%

f\ nie wiem; 5% plec wiek wyksztatcenie

7795 85% 750, 83% 85% 779 79%  81%  81%
akceptacja dla
przemystu
niskoemisyjnego tak: 81%
_—
kobieta mezczyzna  18-291at  30-49lat  50-64 lat 64 +lat  podstawowe  $rednie wyzsze

Poparcie dla przemystu o charakterze nieucigzliwym jest wyraznie wyzsze wirdd mezczyzn, cho¢ w grupie kobiet réwniez zdecydow ana
wiekszos¢ osdb akceptuje takie rozwigzanie. Pomyst ten szczegdlinie wysokim poparciem cieszy sie rowniez wérdéd oséb od 30 do 64 roku
zycia, czyli generalnie wirdéd mieszkancdw o najwyzszej aktywnosci zawodowe.
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Ponad 40% badanych akceptuje pomyst zlokalizowania na terenie Kombinatu matego
reaktora jgdrowego (SMR). Gtosy za i przeciw roztozyty sie wsrod mieszkancow niemal po
rowno.

Czy popiera Pan(i) pomyst, aby na terenie Kombinatu powstat tzw. SMR,
czyli maty reaktor jgdrowy?

nie wiem; 11%

pte¢ wiek wyksztafcenie
60%
nie; 44% i 51%
akceptacja dla o, 39% 40%  40% 359 45% 6
(]
budowy SMR e, I I I I I
o

kobieta mezczyzna 18-291lat  30-49lat  50-64lat 64 +lat  podstawowe  $rednie wyzsze

Zdecydowanie wieksze obawy w stosunku do SMR ujawnidjg odpowiedz kobiet. Wirdd mezczyzn rozwigzanie to ma az 60% zwolennikdw.
Poparcie dla tego pomystu wyraznie ro$nie réwniez wraz z wyksztatceniem badanych. Zwigzane jest rdwniez z wiekiem — wérdd oséb w
Srednim wieku wynosi ponad 50%, podczas gdy wéréd mtodszych i najstarszych oséb wyraznie spada.
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Generalnie wiekszos¢ zaprezentowanych scenariuszy zagospodarowania obszaru
Kombinatu spotyka sie z przychylng reakcjg mieszkancow. Wyjgtek stanowi funkcja
mieszkaniowa, ktérqg zaakceptowataby mnigj niz potowa mieszkancow.

Gdyby miat(a)by Pan(i) wyobrazic¢ sobie Nowq Hute w przysztosci, czy byt(a)by Pan(i) sktonny(a)
poprzec funkcjonowanie na terenie Kombinatu nastepujqcych rodzajow dziatalnosci?

Przemyst-ustugi z nisko lub zero-emisyjnymi technologiami NN (/% . . . . . .
Najwyzszym poparciem spotecznym cieszq sie funkcje

rekreacyjno-rozrywkowe, przemystowo-ustugowe z
Centrum Biurowo-Biznesowe I (%, wykorzystaniem zero lub niskoemisyjnych technologii
Centrum Targowo-Konferencyine  EE— 507 oraz pomyst wygospodarowania przestrzeni dla
organizacjispotecznych. Badanisceptycznie natomiast
podchodzg do mozliwosci przeznaczenia tej przestrzeni

Park rozrywki I /39

Centrum Kooperatywy, czyli przestrzeri dla organizacji spotecznych I 7%

Osiedla mieszkaniowe  INEG_—_— 1706 na rozw &j funkcji mieszkaniowej. Generalnie jednak
Muzeum Nowej Huty wraz z Muzeum Smogu I (% wszystkie pozostate alternatywne scenariusze
Obszar rekreacyjno-sportowy (np. z torem w stylu Formuty 1) INEEEEEEEEEEE———— 6% ZGgOSPOdorOWOHIO obszoru KombanTU nie bUqu
sprzeciwu.

Nic nie nalezy zmienia¢c 1 2%

Kobiety nieco czesciej przychylajqg sie do scenariuszy zagospodarowania terenu Kombinatu zaktadajgcych funkcje rekreacyjne. Wirdd
mezczyzn z kolei oczekiwania kierujq sie raczej w strone funkcji gwarantujgcych rozw éj ekonomiczny dzielnicy.
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Scenariuszem zagospodarowania terenu Kombinatu, ktéry zgromadzit najwiece;j
zwolennikdéw jest funkcja rekreacyjno-sportowa. Wskazuje na nig co czwarty badany.
Wybor ten jasno dowodzi, ze mieszkancy dzielnicy optujg za zielenig oraz aktywnosciq.

Jakirodzajdziatalnoscina terenie Kombinatu bytby
najlepszy dla przysztosci Nowej Huty?

Obszar rekreacyjno-sportowy (np. z torem w stylu Formuty 1) I ) 59%,

Park rozrywki m— 7% plec wiek wyksztafcenie
Przemyst-ustugi z nisko lub zero-emisyjnymi technologiami I 6%
M Obszar rekreacyjno-sportowy m Park rozrywki m Przemyst-ustugi
Centrum Biurowo-Biznesowe H Q9%
|| 9 17% 9

Centrum Kooperatywy, czyli przestrzen dla organizacji spotecznych 8%, 13% 19% 1iA, 15% || 15% 1EA o,

= 9 . 15% 17% | 16%
. , 19% o 21% 6 % 19%

Centrum Targowo-Konferencyjne mll 7% (] 14% 19% = E, 19% 13%
- - u - 12% - = 0

Muzeum Nowej Huty wraz z Muzeum Smogu 1l /9 9 1
7% 24% 2% 2% 2%  33% o190 28%  27% 2%

- - || - | — - || -

Osiedla mieszkaniowe Wl 59,
L . o kobieta mezczyzna 18-29lat  30-49lat 50-64lat 64 +lat  podstawowe  Srednie wyzsze
Nic nie nalezy zmienia¢ W 39,

Nie wiem ® 39

Za obszarem rekreacyjno-sportowym w rownym stopniu optujg mezczyzni oraz kobiety. Funkcje te nieco czesciej wybierajg osoby z
najmtodszej grupy wiekowej. Wiek réznicuje réwniez badanych mieszkancdw w preferencjach dotyczgcych parku rozrywki. Im mtodsi
badani tym wyzsze poparcie dla tego rozwigzania. Park rozrywki czesciej wybierajq tez kobiety. Mezczyzni natomiast zdecydowanie
czesciej preferujg przeznaczenie terenu Kombinatu na cele dziatalno$ci przemystowo-ustugowe.
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CEM

Market & Public Opinion
Research Institute

Badanie przeprowadzit Instytut CEM na
reprezentatywnej probie 500 mieszkancow
Nowej Huty w kwietniu 2024 roku na
zlecenie Stowarzyszenia Krakowski Alarm
Smogowy.

W jego ramach przeprowadzono tez
badania jakosciowe.


http://www.cem.pl/
http://www.cem.pl/
http://www.cem.pl/
http://www.cem.pl/
http://www.cem.pl/
http://www.cem.pl/

	Slajd 1: Mieszkańcy Nowej Huty o przyszłości dzielnicy  kwiecień 2024  
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5
	Slajd 6
	Slajd 7
	Slajd 8
	Slajd 9: Zdecydowana większość mieszkańców Nowej Huty wysoko ocenia jakość życia  w dzielnicy. Aż 40% badanych wskazuje, że jakość życia w dzielnicy jest bardzo dobra,  a dalsze 50% opisuje ją jako raczej dobrą. 
	Slajd 10: Znaczna część mieszkańców Nowej Huty nisko ocenia natomiast jakość powietrza w dzielnicy. Niemal co dziesiąty badany opisuje ją jako bardzo złą, a co trzeci jako raczej złą. 
	Slajd 11: Przeważająca część mieszkańców Nowej Huty twierdzi, że emisje z zakładów przemysłowych zlokalizowanych na terenie Kombinatu mają negatywny wpływ na jakość powietrza w dzielnicy co przekłada się na obniżenie komfortu życia mieszkańców. 
	Slajd 12: Większość mieszkańców Nowej Huty nie ma wątpliwości, że emisje z zakładów przemysłowych zlokalizowanych na terenie Kombinatu mogą wywoływać negatywne skutki zdrowotne.  
	Slajd 13
	Slajd 14: Poparcie ustanowienia na obszarze Kombinatu Strefy Przemysłowej wynosi 41%. Jednak po przekazaniu badanym szczegółowej informacji na temat wpływu takiej Strefy na środowisko i otoczenie udział popierających to rozwiązanie spada do 21%. 
	Slajd 15: Aż co czwarty mieszkaniec Nowej Huty deklaruje zamiar opuszczenia dzielnicy w sytuacji gdyby zaczęło na jej terenie dochodzić do przekraczania norm emisji i hałasu. 
	Slajd 16: Wyniki badań wskazują, ze akceptacja dla przemysłu o charakterze nieuciążliwym dla środowiska i ludzi jest bardzo duża. Ponad 80% badanych dopuszcza możliwość funkcjonowania w Nowej Hucie zakładów wykorzystujących niskoemisyjne technologie.
	Slajd 17: Ponad 40% badanych akceptuje pomysł zlokalizowania na terenie Kombinatu małego reaktora jądrowego (SMR). Głosy za i przeciw rozłożyły się wśród mieszkańców niemal po równo. 
	Slajd 18
	Slajd 19: Generalnie większość zaprezentowanych scenariuszy zagospodarowania obszaru Kombinatu spotyka się z przychylną reakcją mieszkańców. Wyjątek stanowi funkcja mieszkaniowa, którą zaakceptowałaby mniej niż połowa mieszkańców.  
	Slajd 20: Scenariuszem zagospodarowania terenu Kombinatu, który zgromadził najwięcej zwolenników jest funkcja rekreacyjno-sportowa. Wskazuje na nią co czwarty badany. Wybór ten jasno dowodzi, że mieszkańcy dzielnicy optują za zielenią oraz aktywnością. 
	Slajd 21

